
REGULAMENTO DA PROMOÇÃO

1. OBJETO

O presente regulamento tem como objeto estabelecer as normas para a premiação no 
sorteio de 1 Kit da Aqualoja. O sorteio será realizado na última quarta-feira de cada mês.

2. PARTICIPAÇÃO

a) Poderão participar do sorteio, pessoas físicas, a partir de 11 anos que visitarem o 
Aquário de Ubatuba e responderem a nossa pesquisa de satisfação através do QR Code.

b) Não poderão se inscrever, concorrer, nem participar da promoção os colaboradores da 
empresa, bem como, pessoas direta ou indiretamente envolvidas na organização deste 
sorteio.

c) Para o sorteio serão consideradas respostas enviadas até o dia anterior do mesmo, 
sendo que, as respostas realizadas no dia do sorteio serão consideradas para o sorteio do 
mês seguinte.

3. SORTEIO E DIVULGAÇÃO 

a) O sorteio e divulgação do nome do premiado ocorrerá na sede do Aquário de Ubatuba, 
Rua Guarani, 859 - Itaguá, Ubatuba/SP no mesmo dia (última quarta-feira do mês), ou um 
dia depois).

b) O sorteio será realizado via plataforma online https://sorteador.com.br/ 

c) O resultado será divulgado nos stories do Instagram do Aquário de Ubatuba o 
@aquariodeubatuba.oficial.

d) O sorteado será contatado através dos dados cadastrais informados no momento da 
inscrição e terá o seu nome e cidade divulgados.

*Imagem ilustrativa, premiação 
sujeita a disponibilidade no estoque



4. PRÊMIO E ENTREGA

a) O kit consiste em: 1 Cortesia, 1 camiseta, 1 caneca, 1 boné do Aquário de Ubatuba. Os 
itens podem ser substituídos pelo Aquário de Ubatuba sem aviso prévio caso estejam em 
falta em nosso estoque. 

b) O envio do prêmio será feito pelo Aquário de Ubatuba e abrange qualquer estado e 
região do Brasil que sejam atendidos pelos serviços dos Correios. 

c) Caso o contemplado queira retirar o prêmio pessoalmente em nossa loja, poderá nos 
comunicar no ato do contato e terá o prazo máximo de 30 (trinta) dias corridos a contar 
da data de contato para retirá-lo, munido de documento com foto.

d) O prêmio é pessoal e intransferível. Os sorteados não poderão trocar o prêmio por 
outro item, ou por valor em dinheiro. A cortesia tem o prazo máximo de 1 ano para ser 
utilizada.

5. DISPOSIÇÕES GERAIS

a) O Aquário de Ubatuba não se responsabiliza por inscrições com dados incorretos, 
incompletos, inválidos ou imprecisos que tornem impossível o contato e/ou a entrega do 
prêmio. 

b) O Aquário de Ubatuba não se responsabiliza por nenhuma falha técnica de 
transmissão, problemas de acesso à internet ou qualquer caso de força maior que possam 
impedir a participação do usuário.

c) Quaisquer dúvidas, divergências ou situações não previstas no regulamento serão 
julgadas e decididas de forma soberana e irrecorrível pela administração do Aquario de 
Ubatuba.

d) A participação neste sorteio implica na aceitação e total concordância com as regras 
dispostas no presente regulamento.


